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VISTO la solicitud presentada para que se autorice el dictado del curso “Community

Management” por la Facultad Regional Reconquista (FRRQ). y

CONSIDERANDO

Que es parte de la mision de la Universidad inserta en el medio brindar respuestas a las
necesidades de capacitacion continua de la comunidad en general.

Que las actividades de capacitacion se deben estructurar de acuerdo con lo estipulado en
las reglamentaciones vigentes.

Que el dictado de la medida se hace en uso de las atribuciones otorgadas por el Estatuto
Universitario.

Por ello.

EL DECANO DE LA FACULTAD REGIONAL RECONQUISTA
AD REFERENDUM DEL CONSEJO DIRECTIVO
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el dictado del curso “Community Management” por la FRRQ, segin

se detalla en el Anexo.

ARTICULO 2°.- Registrese. Comuniquese y Archivese.

RESOLUCIONN® 7,6 /2025

FRRQ

LSV Ing. BRIAN MOSCHEN
CANO

DER

Bi:M

Ullivarsitaia
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ANEXO

Res delDec.N° T / 6 /2025

1. DENOMINACION DE LA CERTIFICACION
Community Management

2. DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Secretaria Administrativa - Secretaria de Extensidon Universitaria

3. DURACION
6 meses.

4. CARGA HORARIA

25 horas de contenido on demand.

2 horas de mentorias semanales (en vivo).

10 horas de actividades practicas, desafios guiados y recursos descargables.

5. CUPO
30 personas minimo, 500 personas maximo.

6.DESTINATARIOS DEL CURSO

El curso esta dirigido a:

- Personas que desean iniciar una carrera profesional en la gestiéon de redes sociales.
- Emprendedores que buscan mejorar su presencia digital.

- Profesionales del marketing, disefio o comunicaciéon que deseen especializarse en
gestion de comunidades.

- Community Managers autodidactas que quieren formalizar y profundizar su formacion.
- Freelancers que quieran profesionalizar sus servicios digitales.

Se requiere:

- Interés en el mundo digital, la comunicacion y la creacién de contenido.
- Conocimientos bdsicos de redes sociales (no excluyente).

- Ganas de aprender y aplicar herramientas tecnolégicas.

7. CERTIFICACIONES A OTORGAR
De aprobacion.
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8. DOCENTES A CARGO
Sebastian Diaz:
e Coach Formador con certificacion Internacional de Axon Training
e Lider Coach certificado por UDEMI
e Creador y facilitador de cursos certificados por la Universidad Tecnoldgica
Nacional
e “Lider Coach”, “Aprender a Emprender”, “Liderazgo Emocional”, “Liderazgo
Efectivo”, “Sucesion de Mandos en Empresas Familiares”, “Gestion Empresarial”.
e Expertoen Programacion Neuro Linglistica con certificacion Internacional de Axon
Training
e Launch Manager de Bull Finanzas Academy
e Director del Equipo de Ventas de Bull Finanzas Academy.
Ignacio Guzman:
e Técnico en Marketing ADE Santa Fe
e Diplomado en Investigacion de Mercados y en Gestion de Empresas Familiares
e Certificado en GROWTH MARKETING & DIGITAL MARKETING por la American
Business College
e Mas de 15 afios de experiencia como consultor en PYMES y grandes empresas,
desarrollando planes de marketing para impulsar su crecimiento y su visibilidad.
e Emprendedor digital desde 2016
e Docenteyformador paraempresasy emprendedores
Lucas Kaenel:
e Programadory Desarrollador WEB
e Especialistaen Traficoy Fu nnels de venta y conversion
e 10 afos de experiencia como desarrollador para empresas, instituciones publicas
y emprendimientos.
e Full Stack Developer del Grupo Bull Finanzas
Equipo multidisciplinario de Marketing Leaks.
Especialistas en redes sociales, automatizacion, diseno, publicidad y estrategia de
contenidos.
Formadores de cursos certificados y productores de la Diplomatura en Marketing Digital
UTN.

9. ARANCEL DEL CURSO
Precio por confirmar

10. FINANCIACION

A determinar
%2025 — Afio de la Educacién y el Conocimiento para una Sociedad Justa y Democratizadora”



“2025 - Afio de la Reconstruccion de la Nacion Argentina’

A
* REGISEFRADO

Ministerio de Capital Humano \
Universidad Tecnologica Nacional Lie. LAU
Facultad Regional Reconquista what

VILLORIA
tradas y Salidas
rchivos

11. FUNDAMENTACION

La gestion de redes sociales es una de las profesiones mas demandadas del entorno
digital actual.

Este curso prepara al estudiante para desempefarse como Community Manager
profesional, con foco en estrategia, productividad, creatividad y uso de herramientas
tecnolégicas.

Se ensefa a liderar comunidades, generar contenido efectivo, gestionar crisis, analizar
meétricas y monetizar la profesion.

A través de una formacion integral y practica, el alumno desarrollara habilidades técnicas
y humanas que lo conviertan en el perfil gue buscan las marcas.

12. OBJETIVOS

- Formar profesionales capaces de planificar, ejecutar y evaluar estrategias de redes
sociales.

- Desarrollar habilidades para la gestion de comunidades en plataformas como instagram,
TikTok, YouTube, LinkedIny mas.

- Brindar herramientas practicas de disefo, productividad, automatizacion y publicidad
online.

- Ensefar a crear contenido relevante y estrategias de engagement.

- Capacitar en métricas, analitica digital, atencion al cliente y gestion de crisis.

- Impulsar la profesionalizacién y monetizacion de la carrera de Community Manager.

13. CONTENIDOS

Madulos principales:

- Social Media Marketing

- Organizacion y productividad para Community Managers

- Estrategias para gestionar comunidades

- Estrategia de contenidos

- Estrategias para gestionar YouTube

- Gestion de atencidn al cliente y social selling

- Gestion de crisis en redes sociales

- Gestion de comunidades en TikTok, Linkedin, Facebook, Twitter/X y WhatsApp
- Marketing de contenidos

- Creacion de piezas graficas (Canva, PowerPoint, Photoshop)
- Analitica y métricas en redes sociales

- Tecnologia y automatizacion para Community Managers

- Inteligencia Artificial aplicada

- Publicidad online: campanfas, formatos y publicos
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- Hacks y herramientas utiles
- Monetizacién y plan de crecimiento
- Aspectos legales y éticos

Bonos adicionales:

- E-book exclusivo

- Plantillas accionables

- Masterclass y materiales complementarios

14. METODOLOGIA DE ESTUDIO

Tedrico / Practico

- Lecciones grabadas y organizadas por maodulo
- Mentorias semanales en vivo

- Ejercicios practicos

- Recursos descargables

_ Comunidad activa de préctica y networking

15. MODALIDAD
Virtual.

16. INSTANCIAS DE EVALUACION DURANTE EL CURSADO

- Autoevaluaciones modulares (multiple choice)

- Ejercicio final: armado de estrategia para una marcareal o ficticia
- Auditoria de contenidos y presentacion final

17. REQUISITOS DE APROBACION DEL CURSO
- 100% del contenido on demand visualizado

- Aprobacion de evaluaciones con 60% minimo

- Presentacion del trabajo final integrador

18. CRONOGRAMA ESTIMATIVO

- 17 modulos principales (aprox. 20 horas)

- Mentorias en vivo semanales durante 6 meses (48 horas aprox.)
- Actividades complementarias y material extra (10 horas)
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19. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTOS NECESARIOS
La modalidad online no requiere infraestructura adicional por parte de la institucion.
Todo el contenido es accesible mediante una plataforma educativa digital.

20. MATERIAL ADJUNTO

- Libros en PDF y guias practicas

- Plantillas y calendarios de contenido

- Herramientas de disefo y productividad

- Scripts, prompts y formatos de contenido
- Acceso a comunidad privada

- E-books

- Recursos de automatizacion e |A
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